eKknik ger
effektiva vattensystem

Invandig rengoring av vattenburna mediesystem ar ett av Gunnar Karlsen
Sverige AB:s teknikomraden. Genom att spola olika medel genom vatten-
kretsen, batterierna och véxlarna forbattras effekten pa anlaggningarna.

En rengoring av systemet gor att det héller langre,
blir mer effektivt och dirmed mer energisnalt.
Samtidigt slipper man képa nya system stup i
kvarten.

Anda dr den hir typen av teknik fortfarande
relativt oanvind, och det finns en stor marknad
att beta av.

— Forst tar vi vattenprover som sedan skickas
till analys. Dar ser vi om vattnet dr missfirgat,
mater jarnhalt och vattnets innehdll i stort, siger
Erik Asplund, Gunnar
Karlsen Sverige AB:s
specialist pd omradet.
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tillsammans med Chemiclean, om vad som
behover goras. Ibland ricker det med att byta
glykolfyllning.

- Vid tvitt av system s destruerar vi pd
glykolen och kor in vatten i systemet. Sanker
eller hojer pH-virdet beroende pa vilken typ av
beliggning som sitter inne i vixlarna eller ror.
Om vi exempelvis hanterar sjovatten, dr det
oftast en organisk igentdppning som ska bort
iviaxlarna. Da behandlar vi stoppet med basisk
tvitt upp till pH 13. Efter det neutraliserar vi
vattnet s3 att det ndr pHS, vilket i sin tur innebir
att vi kan spola ner vattnet i ett vanligt avlopp
utan att paverka reningsverk, berittar Erik
Asplund.

Nir systemet tvittas sa samlar vi upp all
smuts i botten av behallarna som vi anvander
i reningsprocessen. Kunden kan sedan sjilv se
hur mycket smuts som har rensats bort.

Arbetet i sig ar tidskravande. Ett system som
innehdller cirka 1,8 kubik tar omkring en vecka
att rena, beroende pa hur systemet dr uppbyggt.
Utover dokumentationen pa ytterligare ett par
dagar. Fore tvitt dokumenterar vi verknings-
graden samt efter for att se hur mycket battre
verkningsgranden blivit.

— Ett typexempel dr nir vi gjorde tester pa
ett glykol i systemet, vilket vi nyligen gjorde hos
en av vara kunder. Glykolen hade blandats med
luft vilket gjort att systemet borjade rosta inifran,
vilket medférde att en pump skurit och vixlare
hade fitt simre verkningsgrad eftersom vi fatt
smuts i viaxlarna. Vi destruerade glykolen i syste-
met och genomférde en grundlig tvitt av alla sys-
temets delar. Efterdt fick systemet en jimn gen-
omstromning och diarmed bittre effektivitet,
sager Erik Asplund.

Parker Hannifin AB ér virldens ledande till-

Service. Ofta forknippat med
vanligt bemotande, kompetens
och kundfokus. Pa GK ar det sa

mycket mer. Det handlar dven

av teknisk installation.

— Men sjilvklart dr vara kundrelationer en av

om drift, genomgang och skotsel

— SERVICEAVTALEN AR RYGGRADEN

onsbranschen handlar det om att vara palitlig,
proaktiv och erbjuda bra service for anliggning-
arna. Med alla nya installationer foljer en sd
kallad garantiservice som stracker sig mellan

1 och 5 &r beroende p4 installation.

- Vi foljer installationen hela tiden, byter
filter och ser till att allt fungerar. Skoter vi det
har vi férhoppningsvis en fortsatt god relation
med vdra kunder dven efter att garantin lopt ut,
siager Maria Zander.

Hon menar att serviceavtalen ar ryggraden i

vara absolut viktigaste stottestenar i foretaget,
siger Maria Zander, avdelningschef med ansvar
for just service.

For att forknippas med god service i ventilati-

hela serviceverksamheten.

— Eftersom vi kidnner vara kunder kan vi
mota deras nya behov och l6sa forindringarna
tillsammans. Halva jobbet ar att vara lyhord for

kunden och vil pdlast for att kunna hjilpa till
med de bista losningarna. Vi finns pa plats och
kan deras anldggning.

PROAKTIV SERVICE
Som avdelningschef har Maria ansvar for den
organisation som skoter det vardagliga service-
arbetet. Totalt har hon 27 personer under sig, fran
serviceledare och kundansvariga till servicetekni-
ker. Alla ar viktiga. Om servicen inte utfors konti-
nuerligt kan det innebira stora kostnader pa grund
av haverier eller energiforluster. Maria Zander
forklarar:

— For industrikunder 4r det extra viktigt.
Foljer man inte status pd utrustningen kan det




Genom att grundligt rengéra systemet far man enjémn
genomstromning och battre effektivitet. Foto: Chemiclean

verkare av teknik for rorelse- och styrsystem.
Foretaget ar ocksd, sedan nistan fem ar tillbaka,
kund till GK.

— GK arbetar med vér klimatkomfort. Deras
manga duktiga tekniker har hjdlpt oss oerhort
med ett stort system vi har haft problem med,
sdger Parker Hannifins anliggningschef Hans
Krantz.

Han poingterar att problemlésningarna GK
hjalpt till med i den 16 500 kvadratmeter stora
anldggningen “fungerar ypperligt”.

— Vi har haft problem med vart virmevixlar-
system. Det blir en del avlagringar och smuts som
fastnar i ett system. GK:s rengoring har gjort att
vi har fitt igdng systemet igen. Nu gar det jimnare,
blir effektivare och mer energisnalt, konstaterar
Hans Krantz.

leda till oerhort kostsamma produktionsstopp.
Dirfor stravar vi alltid efter att ligga lite fore. Vi
anpassar vira servicedtagande till kunden och
vara tekniker gdr in i ett tidigt skede for att till
exempel vibrationsmita lagren och se tendenser
om ndgot dr pd vig att bli utslitet. Vi ser till att
allt fungerar, helt enkelt.

LONSAMT ATT SE OVER BEFINTLIGA SYSTEM
Ett typiskt uppdrag for serviceavdelningen ar
att se over befintliga system ute hos kund.
Maria Zander berittar om en bostadsrittsfore-
ning i Goteborg som funderat pa att ansluta
sig till fjarrkyla under flera ars tid.

— Prisbilden var for hog, darfor tvekade de.

Vi sdg over deras befintliga kylsystem — vilken
prestanda hade den, vad levererade den? Nar vi
tvattat ur systemet och foljde upp status pa ror
och batterier, fick den betydligt bdttre prestan-
da och kommer att klara sig i flera ar till.

LITET FORETAG MED STORA MUSKLER

Det finns manga konkurrenter pa marknaden.
Maria Zander menar att den framsta styrkan dr
att GK fortfarande upplevs som ett lokalt fore-
tag fast med starka dgare.

— Vi kan hantera stora kunder och ar stabila
pa marknaden. Vi har specialistkompetens och
kan dessutom hiamta teknisk kompetens fran
hela Sverige eller till och med Norge vid behov.

Maria Zander,
avdelningschef
Goteborg service

GK ir helt enkelt det ”lilla” foretaget med det
stora foretagets muskler, siger Maria Zander.

Framtiden ser med andra ord lovande ut.

— Just nu pagar en nédvindig omorganisation
som ir forbaskat rolig att jobba med. Vi tinker
nytt och utvecklingsmassigt. Det finns mycket att
gora for mig som avdelningschef nu — och jag
alskar det!




